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A BLUEROPHILL pretende posicionar-se como uma empresa de referéncia no setor da
sua atividade e reforcar a sua posicao no mercado, rentabilizar de forma sustentada o
capital investido, garantindo que as metas anuais definidas sejam cumpridas. Neste
ambito, considera a satisfacdo dos requisitos dos seus clientes, colaboradores e
parceiros um objetivo prioritario, que deve estar presente em todos os seus processos.
Como responsavel pela eficacia do Sistema de Gestao implementado, a geréncia da
BLUEROPHILL, compromete-se a estabelecer os seus objetivos estratégicos assentes
nos seguintes principios:

e Fornecer produtos e servigos que garantam padrdes de qualidade exigidos que

e satisfacam ou excedam as expectativas dos clientes de forma a incrementar as
relagdes comerciais e promover a sua fidelidade;

e Manter uma organizagdo interna e um elevado nivel de competéncia técnica que
permita acompanhar as evolugdes do mercado consumidor;

® Antecipar e prevenir riscos de saude e seguranga no trabalho, de acordo com os
principios gerais de prevencao;

® Proporcionar e assegurar um ambiente de trabalho saudavel, condigbes e
equipamentos seguros bem com a formacdo que fornegca aos colaboradores
conhecimentos necessdrios para desempenharem com segurangca as tarefas
atribuidas;

e Garantir o comprimento das obrigacdes de conformidade, quer em termos legais
como outros subscritos referentes a atividade executada;

e Promover o empenho, a cooperacao, o espirito de equipa e a motivacao de todos os
colaboradores, responsabilizando-os pela procura da melhoria continua;

e Estabelecer relagcdes de parceria com os nossos fornecedores, concebendo um
relacionamento mutuamente proveitoso, e garantindo o elevado nivel da qualidade
dos seus artigos;

® Procuramos a adocdo das melhores praticas e a disponibilizacdo dos recursos
necessarios que promovam a melhoria das condicdes de Seguranca e Saude
Ocupacional, e de protecdo do ambiente;

e Aplicar sistematicamente os principios do desenvolvimento sustentavel no
planeamento e operagao dos seus servigos, assegurando que os fatores ambientais
estdo incluidos e ponderados nas analises conducentes a tomada de decisdo de
forma a prevenir a poluicdo nos processos e servicos;

e Avaliar e monitorizar os principais impactes ambientais provocados pela atividade, e
melhorar continuamente a nossa prestacdo ambiental como um todo;

e Adotar estratégias orientadas para a protecdo do ambiente como a eficiéncia
energética e promocgdo da reducdo, reutilizacdo e reciclagem dos residuos;
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A Geréncia da BLUEROPHILL compromete-se a desenvolver e manter um sistema de
gestdo da Qualidade, Ambiente e SST, de acordo com as normas de referéncia e
legislagdo em vigor, baseado no conceito e melhoria continua, de forma a aperfeicoar o
seu desempenho em termos da qualidade do produto e servico prestado, em termos de
desempenho ambiental, e em termos de seguranca e saude, concebendo e adotando
processos, praticas e sistemas de trabalho conforme planeado.

Vila Nova de Famalicdo, 03 de maio de 2023
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